Задание 1.1.2. Постановка целей

	[bookmark: _Hlk227146554]№
	Трудовая функция / действие
	Стратегическая цель
	S
	M
	A
	R
	T

	1
	Подбор и адаптация персонала
	Снизить текучесть новых сотрудников в течение первых 6 месяцев работы до 10%
	Повысить эффективность вложений в персонал, укрепить команду
	Уменьшить отток новичков
	Текучесть новых сотрудников ≤ 10%
	Внедрить программу наставничества, пересмотреть систему адаптации, провести обучение наставников
	К концу года

	2
	Обучение и развитие
	Повысить долю сотрудников, прошедших внутреннее обучение по ключевым компетенциям, до 80%
	Рост квалификации, повышение производительности
	Увеличить охват обучением
	80% сотрудников обучены по ключевым компетенциям
	Разработать и внедрить модульные программы обучения, использовать корпоративный портал, выделить бюджет на тренинги
	В течение 12 месяцев

	3
	Мотивация и вовлечённость
	Увеличить индекс вовлечённости персонала (eNPS) до +30 пунктов
	Снижение текучести, рост инициативности
	Повысить лояльность и вовлечённость
	eNPS = +30
	Провести опросы, внедрить систему нематериальной мотивации, улучшить обратную связь
	Через 9 месяцев

	4
	Кадровое делопроизводство и HR-аналитика
	Автоматизировать 90% процессов кадрового учёта и отчётности
	Снижение ошибок, высвобождение времени для стратегических задач
	Оптимизировать HR-процессы
	90% процессов автоматизированы
	Внедрить HRIS-систему, обучить сотрудников, перераспределить функции
	К концу II квартала следующего года

	5
	Формирование кадрового резерва
	Сформировать кадровый резерв на 25% ключевых должностей компании
	Обеспечение преемственности, снижение рисков при замене сотрудников
	Создать пул преемников
	Резерв на 25% ключевых позиций готов к назначению
	Провести оценку потенциала, разработать индивидуальные планы развития, назначить наставников
	В течение года



