
Вопросы по материалу лекции 8 

 

1. Что такое корпоративный конфликт и какова его природа? Назовите 

основные причины возникновения корпоративных конфликтов в современных 

организациях. 

2. Каковы объективные и субъективные предпосылки возникновения 

конфликтов в процессе регламентации и нормирования труда? 

3. Что такое культурное разнообразие в корпоративной среде? Как оно 

влияет на конфликтогенность трудовых отношений? 

4. Какие методологические подходы используются для анализа 

культурного разнообразия как фактора корпоративной конфликтности? 

5. Какие типы корпоративных конфликтов, обусловленных культурными 

различиями, выделяются в системе регламентации и нормирования труда? 

6. В чем отличие конфликтов, вызванных индивидуальными 

культурными особенностями, от конфликтов, обусловленных групповыми 

культурными различиями? 

7. Какие модели выстраивания социального взаимодействия применяются 

при разработке и внедрении регламентов труда? 

8. Как учитывать культурные особенности различных групп работников 

при разработке норм и регламентов труда в многонациональной компании? 

9. Какие инструменты используются для предупреждения корпоративных 

конфликтов с учётом культурного разнообразия? 

10. Какие инструменты применяются для разрешения уже возникших 

корпоративных конфликтов в многонациональных коллективах? 

11. Какова роль специалиста по регламентации и нормированию труда 

в диагностике, предотвращении и разрешении корпоративных конфликтов? 

12. Какие методы диагностики корпоративных конфликтов на ранних 

стадиях наиболее эффективны в многонациональных коллективах? 

13. Каковы последствия игнорирования культурных различий при 

внедрении новых норм и регламентов труда? 



14. Как построить эффективный диалог между администрацией и 

работниками при разработке новых норм труда с учётом культурных 

особенностей? 

15. Какие профилактические меры могут предотвратить конфликты при 

изменении системы нормирования труда в многонациональной организации? 

16. Какие модели разрешения конфликтов наиболее эффективны в 

ситуациях, обусловленных культурными различиями? 

17. Как оценить эффективность применяемых моделей разрешения 

корпоративных конфликтов в контексте культурного разнообразия? 

18. Как прогнозировать возможные конфликтные последствия при 

внедрении новых норм и регламентов труда? 

19. Какие алгоритмы действий следует разработать для типичных 

конфликтных ситуаций, возникающих при регламентации труда в 

многонациональных коллективах? 

20. Как качество управления культурным разнообразием в организации 

влияет на эффективность системы регламентации и нормирования труда? 
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 (ДЛЯ УГЛУБЛЕННОГО ИЗУЧЕНИЯ) 

21. Каковы особенности корпоративных конфликтов в российских 

компаниях с государственным участием? 

22. Как национальные и региональные культурные особенности влияют 

на восприятие норм труда и дисциплины? 

23. Какие конфликты наиболее часто возникают между поколениями 

работников в процессе внедрения новых регламентов? 

24. Как корпоративная культура может выступать как инструмент 

предотвращения конфликтов? 

25. Как система раскрытия информации может способствовать 

снижению конфликтогенности в организации? 
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